
BALLE JAUNE
 

GUIDE DU SYSTÈME
 



C O N N E X I O N  /  C RÉA T I O N  D E  C O M P T E

connexion pour  les

ut i l isateurs ayant  un

compte 

créati on de comptes pour

les  nouveaux

uti l isateurs



A C H A T  D E  B I L L E T S

cl iquez pour  a cheter

des b i l lets



A C H A T  D E  B I L L E T S

sé lect ionnez un e

option d 'achat  de

bi l lets



A C H A T  D E  B I L L E T S

f i nal is ez le  paiement par  

PayPal  ou   carte de crédit

 retournez  sur  le  s ite  de Bal le

Jaune une fois  la  transaction

effectuée



PRIX DES TERRAINS
B I L L E T S  B A L L E  J A U N E

L U N D I  -  V E N D R E D I  

8 :00  -  17 :00

M E M B R E S V I S I T E U R S

L U N D I  -  V E N D R E D I  

17 :00  -  22 :00

W E E K -  E N D

8 :00  -  22 :00

20 

25 

25 

25 

30 

30 

H E U R E S  /  B I L L E T S

1 BILLET = 1 EURO 



RÉS E R V A T I O N S
cl iquez sur

plani f icat ion

sé lect i onnez un

terra i n  l i bre  et

conf i rmez d 'un c l ic

le  système fait

automatiquement

correspondre le  pr ix  des

bi l lets  à  l 'abonnement ou au

statut  de membre de

l 'ut i l isateur .

 



RÉS E R V A T I O N S

confi rmez la

réservat ion

la  conf i rmation sera

envoyée par  e-mai l

 

QUOTA 

Les membres peuvent  effectuer  deux  réservat ions

simultanées.  Les v is iteurs une seule .  



RÉS E R V A T I O N S

vé r i f iez  vos

réservat ions 

sous cet  onglet ,  vous pouvez

également  consulter  votre profi l

 

reservat ions



A N N U L A T I O N

Premiè re  étape,  c l iquez

sur  la  réservat ion que

vous souhaitez  annul er .

annulez  la  réservat ion



A N N U L A T I O N

la  conf i rmation de

l 'annulat ion est  envoyée

par  e-mai l

une fois  annulés,  les  b i l lets  seront

reversés sur  votre  compte



si  vous avez des que sti ons,  veui l l ez

contacter

communication@tennishowald. lu


